BO GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 5041/BGDDT-CNTT

V/v Huéng dan thyc hién nhiém vy Ha N¢i, ngay 16 thang 9 nam 2014
CNTT nam hoc 2014 - 2015

Kinh guiri:  Céc so giao duc va dao tao

Bo Gi4o duc va Pao tao (B6 GD&DT) hudng dan viéc trién khai nhiém
vu cong nghé thong tin (CNTT) cho nam hoc 2014 - 2015 nhu sau:

I. NHIEM VU TRONG TAM
1. Quan triét Nghi quyét 29-NQ/TW va Nghi quyét 44/NQ-CP

- Bdy manh #ng dung cdng nghé thong tin va truyén thdng trong day va
hoc.

-Phat huy vai tro cua cong ngh¢ thong tin va cac thanh twu khoa hoc-
cdng nghé hién dai trong qudn Ly nha nwdc vé gido duc, dao tao.

-Tirng buéc hién dai héa co sé vat chdt ky thudt, ddc biét 1a ha tang cong
nghé thong tin;

2. Quan triét viin ban quy pham phap luat vé CNTT

Cac so GD&DT td chirc quan triét va nang cao nhan thuc, trach nhiém
den toan thé can b, giao vién trong nganh va lanh dao cac don vi, cac co so
gido duc va dao tao vé tinh than va noi dung caa cac van ban quan trong da duoc
ban hanh. (Danh muc van ban trong phu luc dinh kém).

3. Ting cwong dau tu ha tang co s CNTT

a) Hoan thanh ndi cap quang mién phi do Viettel cung cap.

b) D& phuc vu cong tac quan 1y va diéu hanh hoat dong gido duc, mdi
treong trang bi it nhat 02 may tinh, 01 may in va 01 webcam. Moi t6 bo moén
trong trrong c6 may tinh dung riéng.

Pé phuc vu viéc giang day mén Tin hoc va ung dung CNTT trong quan
ly, trong day va hoc cac mon hoc khac, cac truong trung hoc pho thdng can
trang bi may tinh noi mang noi bo va noi Internet, khuyen khich dam bao ty 1€
trong toan truong la s6 hoc sinh/may tinh bang hoac nho hon 20;

0 Pau tu ha téng CNTT trong cac co s¢ giao duc trén co s¢ dam bao tinh
thiét thuc, hiéu qua, tiet kiém, dam bao tjnh su pham, cg') su dong thuan caa phu
huynh hoc sinh va co su phé duyét caa cap cé tham quyeén.

4. Thué dich vu CNTT trong giao duc va dao tao

“Hinh thuc thué dich vu CNTT thay vi dau tu dang dugc Chinh pha
khuyéen khich va duoc Bo Giao duc va bao tao hudng dan va khuyén khich thuc



hién trong cac nam qua. Co thé 1a: thué chd dat may chu, thué may chu, thué
trang thiét bi CNTT dé day hoc va thué dich vu phan mem.

Mot sé yéu cau khi thué dich vu CNTT:

a) San phém dich vu CNTT phai dam bao chat lugng tét, tiét kiém vé kinh
phi, thoi gian va nhan luc thuc hién, an toan hon so véi dau tu mua sam thiét bj
hodc so vei ty xay dung. Viéc thué dich vu CNTT khong dong nghia véi viéc
khéng dugc dau tu mua sam;

b) Khi thué dich vu phan mém quan Iy trudng hoc (hé thdng théng tin
quan ly gido duc, cac co sa dit liéu), hé thdng can duoc cai dat tap trung tai may
chua (server) thuc quyén van hanh, khai thac va sé hitu dir liéu cua so GD&PT,
phong GD&DT hodc cia Bo GD&DT.

Hién nay trén thi treong ¢d nhieu san pham dich vu phan mém, cac so
GD&DT can t6 chic danh gia, so sénh‘céc san pham, xac dinh phu hop dé lua
chon, tranh khdng bi phu thudc doc quyeén;

¢) Thuc hién ding cac quy dinh cta nha nudc vé quan ly, mua sam, thué
mudn tai san.

5. Pay manh #ng dung tryc tuyén theo md hinh dich vu phan mém
(SaaS: Software as a Service) trong quan ly va dieu hanh gido duc

a) Tiép tuc trién khai cac hoat dong cu thé huéng dan tai Thong tu sb
53/2012/TT-BGDPDT, thyc hién chuong trinh xdy dung cong thdng tin dién tir
cua s& GD&PT, phong GD&DT va truong hoc. Can uu tién lya chon cac mo
hinh website mién phi (lien h¢ v6i Cuc CNTT qua email CNTT@moet.edu.vn
dé duoc huéng dan va ho tro) hoac cac giai phap dich vu phan mém quan tri
website duogc thiét ké sin theo cac go1 dé cac don vi lva chon theo nhu cau va
kha nang tai chinh. Nguoi dung c6 thé tu thay doi cac mau giao dién va chuc
nang nhung van dam bao hé thdng website caa cac cip quan 1y dugc xay dung
tap trung va co quyen quan tri riéng;

b) Céc cong théng tin dién tir, website cua co s¢ gido duc phai duoc tich
hop vé&i cac phan mém quan Iy, théng ké theo md hinh dich vy phan mém truc
tuyén (SaaS) dé phuc vu trong cong tac diéu hanh va quan Iy gido duc, dam bao
dir liéu duoc luu trit tap trung, dong bo tir truong l1én phong GD&PT, 1én so
GD&DBT. Theo do cac co so GDMN, GDPT va GDTX xdy dung c4c hé théng
thong tin quan 1y gido duc, c6 co ché ddng bo dir liéu va thong ke truc tuyén béo
céo lén cap trén. Phu huynh, hoc sinh cé thé xem mién phi thong bao két qua
hoc tap, rén luyén (so lién lac dién tir) trén website va cac thiét bi di dong (dién
thoai, may tinh bang...) thay vi trién khai dich vu tin nhan di déng cé thu pht;

¢) S6 GD&DT, phong GD&DT phai lam chu, s& hitu co so dir liéu giao
duc phuc vu cho cong tac quan Iy gido duc. Khong dé céc cong ty so hitu va
khai thac tai san dit liéu giao duc vao muc dich kinh doanh;

d) Tiép tuc diy manh st dung va khai thac cac phan mém da duoc Bo
GD&DT tao cung cap mién phi va ding théng nhat trén toan qudc:
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-Phan mém pho cap gido duc — chong mu chir (tic Hé théng thong tin
quan ly phd cap va chéng mu chi¥) tai: http:/pcgd.moet.gov.vn va
http://pcgd.moet.edu.vn.

- Phan mém hd trg kiém dinh chat luong gido duc truong mam non cung
cap tai http://mamnon.eos. edu.vn, cac don vi tlep tuc nhén rong hi¢u qua trién
Khai str dung dich vu phan mém kiém dinh chat luong gido duc cho cac cap hoc
con lai.

-Phan mém thdng ké chat luong gido duc tiéu hoc, cung cap tai
http://eqms.eos.edu.vn

-Phan mém hd trg sip xép thoi khoéa biéu duoc tai vé mién phi tai
http://edu.net.vn.

6. Khai thac, sir dung va day hoc bang ma nguon mé

Quan triét va trién khai Thong tw 08/2010/TT-BGDDT ngay 01/03/2010
cia Bo GD&PT quy dinh vé sir dung phan mém ty do ma nguén ma trong cac
co so giao duc. T6 chic tap huan cho can b, gido vién va cai dat phan mém ma
nguon mo.

Cac so GD&DT chi dao cac truong dua cac phan mém ma ngudn ma noi
trén vao chuong trinh day mon Tin hoc chinh kho4, tin hoc van phong 16p 11
(hoat dong gi4o duc nghé pho théng) va cai dat cho cac may tinh str dung trong
cac trrong hoc va trong cac co quan quan ly gido duc.

Cac s& GD&DT va cac du an thuoc Bo khdng mua ban quyén Microsoft
Office vi By Thdng tin va Truyen thong da mua ban quyén so luong I6n va cap
phep su dung cho nganh gido duc (lién hé Cuc CNTT Bo GD&DT dé nhan phan
mém ban quyén nay).

7. T6 chirc hé théng hop va dao tao qua mang

a) Pau tu trang thiét bi phuc vu cong tac dao tao, tap huan va hop qua web
(web conference), khong dau tu theo mo hinh video conference.

b) S& GD&PT va cac phong GD&PT chu dong khai thac toi da hé théng
hop va dao tao, bdi dudng qua mang gido duc do Cuc CNTT cung cap mién phi
cho cac hoat dong sau: Dao tao tr Xa qua mang; dao tao, tap huan, bdi dudng
gido vién thuong xuyén; hoi thao, hop giao ban, hop phd bién cong tac; du gid
giang cua gido vién; tao lop hoc ao e-Learning.

¢) Tich cyc trién khai wng dung c6ng nghé phat truyén hinh truc tiép.

8. Tap huan, boi duwéng vé CNTT cho gido vién, can bd quan Iy co sé
giao duc va sinh vién cac trwong sw pham

a) Cung cap tat ca chuong trinh va tai lidu dao tao, boi dudng cho gido
vién cong khai trén mang d¢ giao vién co diéu kién tham khao va tu doc trudc;

~ b) Trong cdng tac tuyén dung gido vién va can bo quan Iy gido duc, can
kiém tra kien thire va ki nang toi thiéu vé CNTT bang kha néng dép ang duoc
yéu cau cong viéc thuc te; khdng ap dung theo hinh thac kiém tra viéc cd hay
khéng co6 ching chi tin hoc ing dung A, B, C.
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9. Trién khai chwong trinh cong nghé gi4o duc va e-Learning
a) Tiép tuc trién khai cudc thi :‘Thiét ké hd so bai giang e-Learning” do
B6 GDDT va Quy Laurence S. Ting to chtc.

b) T6 chuc cho gido vién tao sach gido khoa dién tir e-textbook qua cac
phan mém tao sach dién tir v4i cong cu ebook creator;

10. Xay dung mo hinh gido duc dién tir, trwong hoc dién tir

Bude dau xay dung md hinh gido duc dién tir (e-education), truong hoc
dién ttr (e-school) la md hinh véi cac cau phan chu yeu duya trén cong nghé truc
tuyen, trén nén Internet. M6 hinh treong hoc dién tir bao gom cac hoat déng co
ban sau:

) Co so phap 1y va cac van ban chi dao cua By, S¢. Co cac quy dinh, quy

ché cua co so giao duc;

b)Ha tang CNTT (trang thiét bi CNTT co ban nhu mdy tinh, may in,
webcam, mang LAN, man chiéu bang tivi... va mot so trang thiet bi tién tien,
duogc bo tri trong phong co du dién tich, anh sang va ban ghé phu hop);

¢) Ha tang Internet: K&t ndi Internet toc do cao, dam bao hoat dong tng
dung CNTT qua duong két noi bang cap quang.

d) Ha tang tng dung trén Internet: Hoan thanh cac nhiém vy duogc hudéng
dan trong Thong tu so 53/2012/TT-BGDDT ngay 20/12/2012 cua Bo truong Bo
Gi4o duc va Pao tao quy dinh vé t6 chirc hoat dong, st dung thu dién tir va cong

thong tin dién tu tai so giao duc va dao tao, phong gido duc va dao tao va cac co
so¢ GDMN, GDPT va GDTX.

d) Ung dung CNTT trong quan Iy va diéu hanh hoat dong:
- Céc hé théng quan 1y nha trudng truc tuyén;
- Cung cap cac dich vu cdng truc tuyén phuc vu phu huynh va hoc sinh nhu:

+ Cung cép day du céac loai mau don, thi du nhu don xét tuyén vao 16p
dau cap va cong khai danh sach dang ky, két qua xét tuyeén;

+ Cung cap mién phi thong bao diém hoc tap va rén luyén qua SMS va
qua cong thong tin. Khdng nén sur dung hé thong nhan tin thu phi qua dién thoai
di dong;

- Ung dung s6 sach dién tir thay vi in an;

e) Ung dung CNTT trong day va hoc ting dung trong 16p hoc va ngoai 16p
hoc, ung dung cdng nghé e-Learning, sach di¢n tir, thi nghiém ao, thi nghi¢m
mo phong... d€ bai hoc hap dan, hiéu qua, thiet thuc, phong pha hon.

g) Nang luc ing dung CNTT cuia d6i ngi can bo quan ly va giao vién.

h) Bam bao tinh higu qua, thiét thyc d6i véi hoc sinh, gido vién, phu
huynh va cac cap trong quan ly giao duc;

i) Uu tién sir dung c6ng nghé phan mém ma ngudn ma.
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11. Khéng to chiéc hodic tham gia té chirc cac cugc thi véi mue dich
quang cao lién quan den san pham caa cac té chac kinh doanh

Céc so GD&DT khéng ding ra to chic hoac tham gia to chac hodc
huong ung t6 chuc cac cugc thi mang tinh chét quang c&o san pham cu thé (may
mdc va phan mém c6 nhan hiéu cu thé) do cac cong ty dung ra lién danh t6
chuc.

~ Khi co cac cong ty, tp doan trong va ngoai nu6C gui cong van hoac lién
hé to6 churc cac cuge thi co Ii{an quan dén CNTT, dé nghi cac s¢ tham khao y kién
chi dao hudng dan thong nhat cia Bo Giao duc va Pao tao (qua Cuc CNTT).

Il. TO CHUC THUC HIEN

Cac so GD&DPT xay dung va thuc hién cac dé an, ké hoach vé ing dung
CNTT, du toan kinh phi, dy kién ngudn huy dong trén co s& cac dé an, ké hoach
ting dung CNTT da duoc phé duyét dé duoc bd tri kinh phi thuc hién. T6 chirc
danh gia tinh hiéu qua cua nguon von dau tu, tranh lang phi, st dung sai muc
dich.

Cac so GD&DT chap hanh ché do bao céo, thuc hién day du va dung thoi
han theo quy dinh tai Ké hoach thoi gian ndam hoc cia Bo GD&PT.

Cuc CNTT c6 trach nhiém chi dao, hudng dan thuyc hién chi tiét cac
nhiém vu vé tng dung CNTT trong gi&o duc.

Trong qua trinh thuc hién, néu ¢ van dé khé khan, vuéng mac can bao
cao kip thoi vé Bo GD&DT dé xem xet giai quyet./.

TL. BQO TRUONG
Noi nhin: - CUC TRUONG
- Nhu trén (dé thyc hign); CUC CONG NGHE THONG TIN
- Thir truéng Nguyén Vinh Hién (dé bao
cao); '\
- Cac don vi thugc Bo (dé phdi hop);

- Website Bo; -3
- Luu: VT, CNTT. —

(;_,_,.,..4-'" ")

Qudth Tuan Ngoc



BO GIAO DUC VA PAO TAO

PHU LUC I: CAC VAN BAN QUI PHAM PHAP LUAT
VE UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN

(Ban hanh kém theo van ban sé 5041/BGDPT-CNTT
‘ N Ngay 16 thang 9 nam 2014
ve huong dan thuc hién nhiém vu CNTT trong nam hoc 2014-2015)

CAac s& gido duc va dao tao (GD&DT) t6 chirc quan triét va nang cao nhan
thuc, trach nhiém dén toan thé can bo, gido vién trong nganh va lanh dao céc
don vi, Cac co s gido duc va dao tao vé tinh than va noi dung cua cac van ban
quan trong da ban hanh nhu sau:

a) Thong tu sd 53/2012/TT-BGDDT ngay 20/12/2012 cua B9 truong Bo
Gi4o duc va Pao tao quy dinh vé té chirc hoat dong, st dung thu dién tir va cong
thong tin dién o tai s& gido duc va dao tao, Qhong giao duc va dao tao va cac co
s¢ giao duc mam non (GDMN), giao duc pho thong (GDPT) va gido duc thuong
xuyén (GDTX).

b)Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cua Chinh
phu vé quan ly, cung cap, str dung dich vu internet va thong tin trén mang.

¢) Quyét dinh s6 698/QD-TTg ngay 1 thdng 6 ndm 2009 cua Thu tudng
Chinh phu ve viéc phé duyét Ké hoach tong thé phat trién nguon nhan luc céng
nghé thong tin dén nam 2015 va dinh hudng dén nam 2020.

d) Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22 thang 5 ndm 2012 cua Thu tuéng Chinh
pha vé viéc tang cuong su dung van ban dién tir trong hoat dong ctia co quan
nha nudc.

) Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP ngay 06 thang 11 ndm 2009 cua Chinh
pha vé quan 1y dau tu itng dung CNTT sir dung nguon von ngan sach nha nudc.

e) Théng tu sb 08/2010/TT-BGDDT ngay 01 thang 03 nam 2010 cua B
tredng Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé sir dung phan mém tu do mé nguon
mao trong Cac co so giao duc.
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PHU LUC 11: HUONG DAN SO SANH, KHUYEN CAO
MQT SO HOAT PONG UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
(Ban hanh kém theo van ban sé6 5041/BGDDT-CNTT
Ngay 16 thang 9 nam 2014
vé hirong dan thuc hién nhiém vy CNTT trong nidm hoc 2014-2015)

I. P6i méi tw duy dau tw theo cdng nghé méi

STT Tw duy cii Tw duy cong nghé méi
1. Phan tan, ri@ng lé: Mbi truong | Tdp trung: ‘Mot hé,théng may chu
hoc c6 hé thong riéng. tap trung cap so, cap phong co thé
cung cap dich vu cho tat ca cac
trurong hoc.
Phan mém phai cai dit & méi | Phan mém tryc tuyén: Céc truong
trudng. chi can tén va mat Khau truy cap vao
Mang Internet d€ su dung, khong
can cai dat, bao dudng.
. N L Cap trung wong s& cap nhat, bao
2. | Ton nhiéu cong suc cai dat, bao | qygng phan mém trén quy mo toan
dudng phan mém song hé | guéc.
théng van khong chay duoc. ‘ L :
9 g thay cu¢ Khong can chuyén vién tin hoc dé
quan tri hé thong, cai dat phan mem
quan ly.
3. | S6 hiru vat chat (may tinh, may | C6 thé thué dich vy nhu thué phan
chu, phan mém ...). mém, thué may tinh, thué bang
tuong tac...
Luu y: Cac co quan quan ly giao duc
(s¢, phong) phai lam chu, s¢ hitu co
so dir liéu gido duc. Khong dé cac
céng ty so hiru va khai thac tai san
dir liéu giao duc vao muc dich kinh
doanh cua ho.
I1. Khuyén céo khi sir dung cac hé théng CNTT
STT Khéng nén lam Nén lam
1. | Nhin tin bao diém dén | Nhin tin bao diém dén dién thoai di déng, qua

dién thoa,i di dong, qua | website.
SMS. Mat phi. Mién phi.




Soan sach dién tur
Vo1 word, pdf...

Soan sach giao khoa dién tir vai cong cu
ebook creator

Website tham khao:
http://www.ebookmaestro.com/

Hé thong video
conference :

Dit tién, kém hiéu
qua va khoéng thich
hop vai cac co so
giao duc.

Str dung web conference:
Mién phi cho céc so va cac phong.

Dung thtr tai: http://hop.edu.net.vn/thunghiem
hoac
http://hop.moet.edu.vn/thunghiem

Tiét kiém, hiéu qua, dé su dung, khong doi hoi
dau tu nhiéu.

T chie hop giao ban, tap huan, bdi dudng gido
vién, thi gido vién day gioi qua web conference.
Nhiéu sé va phong GD&DPT di str dung hiéu qua
hé thong nay.

Phan mém thuong
mai khép kin.
Chuyén tir st dung
MS Office sang
Apache Open Office.

Phan mém ma nguon ma, mién phi, khéng vi
pham ban quyén.

Thi du: Chuyén tir MS Office

sang Libre Office
http://www.libreoffice.org/download/

hoac sang Apache OpenOffice (AOO thay cho
000)

http://www.openoffice.org/

Dung Firefox, Chrome, Unikey...

Xem Thong tu 08/2010/TT-BGDDT Hudng dan
vé str dung PMMNM.

Méi truong hoc di
thué tén mién riéng
va thué chd dat
website riéng.

MOi so 1am mot hé thong cong thdng tin, cap cho
mdi truong hoc mot trang dé ho chii dong quan
1y, diéu hanh.

Can tich hop hé théng quan Iy gido duc vao
website.

Cuc CNTT huéng dan truc tiép mé hinh cap sg,
phong

va c0 thé budc dau hd tro server cac don vi s6,
phong gap kho khan,

Hé thong quan ly
truong hoc gai dat tai
cac truong hoc.
Nhuoe diém:

Mat nhiéu thoi gian,

Cong nghé méi: He thong quan 1y truong hoc
truc tuyén dugc tich hop truc tiép vao cong
thong tin dién tur, website cua S¢ va cua Phong
GD&DT. (Phan cap den cap Phong).

Uu diém: Viéc nang cap cap nhat chi can duoc
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cong sic, nhan luc dé
cai dat, van hanh,

cap nhat, nang cap va
tap huan.

thuc hién trén may chu. Cac truong khéng phai lo
may chu va nhan luc gai dat, bao dudng.

7. | Hoc theo chuong Khuyén khich cac truong va giéo vién chia dong
trinh cang, sach day tng dung CNTT mot cach mém déo, sang tao
cuang. va thiét thuc. Mdi gido vién mdn hoc tu chu dong
Nho chuyén vién tin | khai thac ung dung CNTT.
hoc lam thay.

8. | Thituyénsinh DH, |Su dung t6i da cong thong tin thi va tuyén sinh
CD: Str dung tai liéu | http://thituyensinh.vn
in dé tra ctu trong ky | Co day du thdng tin can thiét. Tra ciu thuan tién,
thi tuyén sinh dai mién phi.
hoc, cao dang

Q. Chi sir dung Cong cu soan bai giang dién tir e-Learning voi
powerpoint. - Tt nhat ding Adobe Presenter

Tham khao: Lecture Maker, iSpring.

10. | Tim kiém van ban Tra cuu tai http://vanban.moet.edu.vn
hanh chinh va van
ban quy pham phéap | Can bo, gi4o vién can doc Thong tu 01/2011/TT-
luat bang giay BNV ngay 19/01/2011 huéng dan thé thuc vin

ban hanh chinh do Bo Noi vu ban hanh.
http://vanban.moet.edu.vn/?page=1.15&script=vi
ewdoc&view=20140&o0pt=brpage

Can bo quan Iy gio duc can doc Thong tu
25/2011/TT-BTP ngay 27/12/2011 vé thé thuc,
ky thuat trinh bay van ban quy pham phéap luat
caa Chinh phu, Thu teéng Chinh phu, B truong,
Thu truong co quan ngang Bo va van ban quy
pham phép luat lién tich do Bo Tu phap ban
hanh.
http://vanban.moet.edu.vn/?page=1.15&script=vi
ewdoc&view=20019&opt=brpage

11. | Noi Internet 2014-2015: Noi cap quang mién phi do Viettel

ADSL bang cap dong

cung cap.
Uu diém : Toc do siéu cao, on dinh.
Khoéng bi lan truyén sét.
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